@ Compras.gov.or UASG 193117

IBAMA - SUPERINTENDENCIA ESTADUAL/PI

Estudo Técnico Preliminar 3/2026

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 02020.000667/2026-47

2. Descricao da necessidade
DA NECESSIDADE DA NOVA CONTRATAGAO

Atualmente, a Superintendéncia do IBAMA/PI possui contrato firmado para o fornecimento de internet banda larga -
através de link dedicado - fornecido pela empresa MENDEX NETWORKS TELECOMUNICACOES LTDA EPP. No
entanto, a contratacdo alcancara em breve 60 meses, impossibilitando uma nova prorrogacéo, tendo em vista que a
legislacdo anterior restringia a duracédo de contratos de servigos continuos ao periodo mencionado.

Diante da proximidade de encerramento da vigéncia do instrumento atual, faz-se necessdria, portanto, uma nova
contratacéo.

DA NECESSIDADE DOS SERVICOS

O acesso a internet é imprescindivel para o desenvolvimento das atividades laborais da Superintendéncia, permitindo
0 acesso aos sistemas utilizados pelo érgao, consultas a sitios oficiais, pesquisas, entre outras a¢des primordiais ao
cumprimento de sua missao.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Divisdo de Administracdo e Finangas Superintendéncia do IBAMA/PI Alline Aurea Sales Rodrigues Orsano

4. Necessidades de Negocio
A contratacdo devera atender aos seguintes requisitos:

1. Continuidade Operacional - garantindo que os sistemas utilizados na instituicAo permanecam estaveis, sem
interrup¢des significativas;

2. Alta Disponibilidade - suportando um grande nimero de acessos simultaneos, além de possibilitar a transferéncia
de grandes volumes de dados (backups, sistemas em nuvem);

3. Seguranca da Informacéo - necessidade de protecdo contra ataques virtuais, atendendo aos rigidos protocolos de
seguranca exigidos na administracdo Publica e atendendo aos requisitos previstos na Lei Geral de Protecdo de
Dados (LGPD);

4. Alta Performance - estabelecer niveis de servicos minimos (SLA - Service Level Agreement), incluindo baixa
laténcia (low delay) - abaixo de 60ms - garantida de banda e celeridade no reparo de falhas;
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5. Suporte Técnico - disponivel 24 horas por dia, 7 dias por semana.

5. Necessidades Tecnologicas

Os requisitos técnicos imprescindiveis para garantir a performance e confiabilidade da conexdo estdo elencados
abaixo:

PARAMETROS DE PERFORMANCE E BANDA

1. A contratada devera garantir que a velocidade contratada esteja disponivel integralmente em qualquer horario,
independentemente dos horarios de pico ou congestionamento por terceiros.

2. Simetria de conexdo para downloads e uploadas (full duplex), essencial para servidores internos, backups em
nuvem, além de videoconferéncias.

3. Baixo atraso nas respostas (laténcia minima) - abaixo de 60ms, para a utilizacdo em conferéncias, chamadas de
video e demais aplicacdes em tempo real, evitando, desse modo, 0 atraso na voz e imagem entre os participantes.

INFRAESTRUTURA E DISPONIBILIDADE

4. O acesso podera ser fornecido nas tecnologias por fibra éptica ou ADSL garantindo, desse modo, uma maior
estabilidade e vulnerabilidade a interferéncias.

5. Service Level Agreement (SLA) de alta performance, com ampla disponibilidade (minima aceitavel de 99,5%), além
de suporte técnico e previsao de penalidades a operadora em caso de falhas.

6. Prazos curtos para a resolucdo de incidentes (tempo médio de reparo), inferiores a 06 horas.

7. A contratada devera disponibilizar link secundario (redundante), para assegurar a conexdo, caso ocorra o
rompimento de cabos.

CONFIGURAGOES DE REDE E SEGURANGA

9. Protecdo Anti-DDoS, para filtrar o trafego malicioso, impedindo a indisponibilidade e sobrecarregamento de
sistemas e servidores

10. Fornecer endereco de IP estatico para hospedar servidores e VPN's
GESTAO E MONITORAMENTO

11. A contratada devera manter o monitoramento constante por parte do provedor, emitindo alertas automaticos em
caso de queda.

12. A empresa devera disponibilizar a contratante o acompanhamento do consumo de banda e estatisticas de uso.
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6. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucao de TIC

O fornecimento de internet banda larga através de link dedicado devera ser disponibilizado e configurado nas
instalacdes da Superintendéncia do IBAMA/PI.

A contratada podera fornecer os dois links (dedicado e redundante), desde que sejam disponibilizados por operadoras
/provedores diversos, com infraestruturas fisicas distintas, equipamentos separados e rotas independentes,
garantindo, desse modo, a efetiva redundancia e evitando a sua indisponibilidade.

LOCALIDADE PARA A INSTALAGAO E VELOCIDADES

1. Todas as despesas com instalagéo, ativagdo - bem como o fornecimento de todos os equipamentos e acessorios
de conexdo necessarios para o funcionamento do servigo inclusive modem certificado pela Anatel, ocorrerdo por
conta da Contratada e, portanto, sem custos adicionais para a Contratante.

2. A Contratada de dados para download e ndo devera impor limitacédo de trafego upload (trafego ilimitado).

3. A disponibilidade do servi¢co deve ser de 24 (vinte e quatro) horas por dia, todos os dias, inclusive aos finais de
semana.

4. O suporte técnico devera ser fornecido em periodos integrais, com atendimento célere em caso de falha nos
entroncamentos, nas centrais da concessionaria de internet, e/ou nos equipamentos de conexao fornecidos pela
Contratada e instalados nas dependéncias fisicas da Contratante.

5. A Contratada devera executar o servico utilizando-se dos equipamentos necessarios a perfeita execucao
contratual, conforme disposto no Termo de Referéncia.

6. Cada acesso podera ser prestado nas tecnologias por fibra 6ptica ou ADSL, incluidos todos os dispositivos em
regime de comodato (modem, cabos, etc.) necessarios para funcionamento do servigo.

7. Os equipamentos a serem instalados serdo de inteira responsabilidade da Contratada, bem como garantia,
substituicao e reparos quando necessarios, sem 6nus financeiro para Contratante.

8. A vigéncia inicial da contratacdo é de 12 (doze) meses, prorrogavel por até 10 anos na forma do artigo 107 da Lei
n° 14.133/2021.

DO LINK DE CONEXAO COM A INTERNET POR FIBRA OPTICA OU ADSL

1. Trata-se da prestacdo de servico de comunicacdo de dados do tipo Servico de Comunicag¢do Multimidia (SCM)
especificado pela Agéncia Nacional de Comunica¢des (ANATEL);

2. E vedado a contratada condicionar a prestacdo do servico a aquisicéo de qualquer outro servico ou utilidade;
3. Os links deverao ter a disponibilidade de 24 horas por dia, sete dias na semana, durante todo o ano;
4. A conexdo com a Internet deve ser implementada sobre a pilha de protocolos TCP/IP;

5. A contratada podera opcionalmente fornecer, para cada ponto de acesso, 01 (um) endereco IP fixo, publico e
exclusivo;

6. Sera aceito o fornecimento em pilha dupla;
7. O equipamento da contratada deve ser entregue em modo Router;

8. N&o seréa permitido o uso de técnicas de traducéo de endereco NAT e PAT;
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9. O equipamento pode ser entregue em modo Bridge, desde que seja possivel a configuracdo para o modo Router
em sua interface;

10. Cabera a contratada comprovar que o equipamento fornecido é compativel com a legislacdo vigente;
11. S6 serdo permitidas as tecnologias de acesso em meios fisicos de cabo coaxial, de par trancado ou fibra 6ptica;

12. A critério da contratante, as caracteristicas técnicas poderdo ser flexibilizadas em funcdo de delimitacdes
comprovadamente inerentes a tecnologia utilizada;

13. Entende-se por tecnologias de acesso as conexfes entre os POP(Pontos de da contratada e o Presenca)
equipamento do tipo CPE (Customer Premises Equipment);

14. A contratada devera instalar o equipamento CPE para a prestacdo do servico;
15. A contratada deve entregar conexao a internet Banda Larga através de porta Gigabit Ethernet com interface RJ45;

16. A contratada deve fornecer cabo metélico padrao UTP, categoria 5e ou superior, a conexdo entre o seu
dispositivo CPE e o equipamento da contratante;

17. A contratada deve fornecer, no minimo, acesso de leitura ao CPE;

18. A contratada devera manter atualizados e aplicar patches para do fabricante nos equipamentos CPE utilizados na
prestacao do servigo, sempre que demandado pela contratante;

19. As bandas de transmissdo de download estéo especificadas na descrigdo dos itens;

20. A banda de transmissao de upload que podem ser solicitadas pela contratante fornecida deve ser no minimo
equivalente a 15% (quinze por cento) da banda de download solicitada;

21. N&o seré aceita a entrega de multiplos circuitos para atingir a largura de banda solicitada;

22. A contratada podera fornecer largura de banda maior que a solicitada, desde que ndo haja prejuizo ou cobranca
adicional para a contratante;

23. A contratada n&o podera bloquear protocolo ou porta de arquitetura TCP/PI, necessérios ao funcionamento de
IKEv1 (ISAKMP), IKEv2, IPSEC e Tunel GRE;

24. Nao sera permitido limitar o volume de trafego, através de, por exemplo, imposi¢cédo de franquia de dados.

25. A qualquer instante a contratante podera solicitar a alteracao do local de instalagédo do circuito para qualquer local
pertencente a regido especificada na licitacdo, sem 6nus para a contratante;

26. A contratada tera 15 (quinze) dias Uteis para a instalacdo e ativacéo do servico de banda larga no novo local, apos
a solicitagcdo formal da contratante;

27. A contratada tera 10 (dez) dias Uteis para responder formalmente quanto a viabilidade técnica do novo local,

28. A qualquer instante a contratante podera solicitar a alteracdo do local de instalacdo do circuito no mesmo
logradouro, sem 6nus para a contratante;

29. A contratada tera 05 (cinco) dias Uteis para a alteracdo do local de instalacao;
30. A contratada nao podera declarar inviabilidade técnica para alteracao do local de instalagdo no mesmo logradouro;
31. Deverdo ser fornecidas as instru¢des minimas para acesso as configura¢des do CPE;

32. O prazo limite para a resolucéo de qualquer problema de inoperancia nos circuitos do ponto de acesso, seja ele
decorrente de defeito fisico do préprio circuito ou de configuracao de equipamentos de comunicacao de dados, sera
de 24 (vinte e quatro) horas, a partir da data da comunica¢éo formal da contratante & contratada;
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33. O prazo limite para a resolucdo de qualquer problema de inoperancia que impliqgue em substituicdo de
componentes de hardware, sera de 24 (vinte e quatro) horas, a partir da data da comunicacdo formal da contratante a
contratada;

34. Independentemente desse prazo, a contratada estara sujeita a glosas, por descumprimento de nivel de servigo

REQUISITOS LEGAIS
Os normativos que regulamentam a presente contratacao estao elencados abaixo:
1. Lein®14.133, de 1° de abril de 2021 - Nova Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos

2. Decreto n°8.540/15, que estabelece no ambito da administracao publica federal direta, autarquica e fundacional,
medidas de racionalizacdo dos gastos publicos nas contratacfes para a aquisicdo de bens e prestacéo de servicos e
na utilizagdo de telefones celulares corporativos e outros dispositivos;

3. Decreto lei n°9.760/19, que alterou o Decreto n°6.514/08;
4. Instrugdo Normativa n°1, de 04 de abril de 2019 c/c Decreto n° 7.746/2012, alterado pelo Decreto n° 9.178/2017;

5. Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo (PDTIC) 2024-2026, conforme Plano PDTIC 2024-2026
(SEI' 26871987);

6. Instrucdo Normativa SDG/ME 94, de 23 de dezembro de 2022, que dispde sobre o processo de contratacdo de
solucbes de Tecnologia da Informagcédo e Comunicacéo - TIC pelos 6rgaos e entidades integrantes do Sistema de
Administracdo dos Recursos de Tecnologia da Informagéo - SISP do Poder Executivo Federal.

REQUISITOS TEMPORAIS

1. Todos os eventos de trabalho que envolvam a participacdo da contratada no ambiente da contratante deverédo ser
realizados de segundas a sextas-feiras, das 07:30 as 12:00 e de 13:30 as 17:00, com excecao de feriados, salvo
acordo entre as partes e 0s necessarios para o reestabelecimento do servico;

2. Os esclarecimentos solicitados pela fiscalizagdo do contrato deverdo ser prestados o mais breve possivel pela
contratada, salvo quando implicarem em indagacdes de carater técnico, hipétese em que deverdo ser respondidos em
até 05 (cinco) dias Gteis;

3. Nao sera computado o tempo de atraso quando este estiver sido ocasionado pela contratante ou por fatos
supervenientes que independam das acdes da contratada, desde que devidamente aceito e justificado pela
contratante;

4. Nao séo considerados casos ou fatos supervenientes as situagfes externas que poderiam ter sido contornadas ou
mitigadas por acdes de logistica preventivas ou reativas da contratada;

5. A CONTRATADA devera disponibilizar, os bens e/ou servicos no local indicado e no prazo de 30 (trinta) dias
corridos contados da emissado de Ordem de Servigo de fornecimento;

6. Os atendimentos de suporte e assisténcia técnica devem ser prestados em local a ser indicado pela contratada nas
capitais dos estados da federacdo, inclusive os de substituicdo de equipamentos;

7. Os equipamentos que apresentarem defeito ou mau funcionamento devem ter o problema sanado conforme
previsto no item Nivel Minimo de Servico.

REQUISITOS DE SEGURANCA
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1. Todas as informag0fes, imagens, aplicativos e documentos providos pela contratante ou oriundos das informacdes
gue forem propriedade da contratante que forem manuseados e utilizados, sdo de propriedade da contratante, ndo
podendo ser repassadas, copiadas, alteradas ou absorvidas na relacdo de bens da contratada, bem como, de seus
executores, sem expressa autorizagao da contratante;

2. Sera considerada ilicita a divulgacdo, o repasse ou a utilizacdo indevida de informacfes, bem como de
documentos, imagens, gravacoes e informacdes utilizados durante a prestacéo dos servicos;

3. A contratada obriga-se a dar ciéncia a contratante, imediatamente e por escrito, sobre qualquer anormalidade que
verificar na prestacao dos servicos;

4. Todas as informagfes obtidas ou extraidas pela contratada quando da execucao dos servi¢os deverdo ser tratadas
como confidenciais, sendo vedada qualquer reproducdo, utilizacdo ou divulgacéo a terceiros, devendo a contratada
zelar por si e por seus socios, empregados e subcontratados pela manutengéo do sigilo absoluto sobre os dados,
informacgdes, documentos, especificacbes técnicas e comerciais de que eventualmente tenham conhecimento ou
acesso em razao dos servi¢cos executados;

5. Os equipamentos deverao possuir acesso as corregdes disponibilizadas pelo fabricante, enquanto existir o suporte
as versoes fornecidas.

7. Estimativa da demanda - quantidade de bens e servicos

ENDERECO DA PRESTACAO DO

ITEM DESCRICAO SERVICOS

Link dedicado de conexdo com a internet por
fibra Optica ou ADSL de no minimo 100 Mbps,|Endereco: Superintendéncia Ibama
sem servico de telefonia/assinatura bésical[/Pl Avenida Homero Castelo Branco
mensal, sendo incluido o fornecimento de todos|n°2240 Horto Florestal CEP 64052-
0S equipamentos necessarios para 0445 Teresina/PlI

funcionamento minimo dos servigos.

Link redundante de conexdo com a internet por
fibra Optica ou ADSL de no minimo 100 Mbps,|Endereco: Superintendéncia Ibama
sem servico de telefonia/assinatura basical/Pl Avenida Homero Castelo Branco
mensal, sendo incluido o fornecimento de todos|[n°2240 Horto Florestal CEP 64052-
0S equipamentos necessarios para 0445 Teresina/PlI

funcionamento minimo dos servicos.

8. Levantamento de solucoes

Atualmente, o mercado de internet banda larga € fornecido por grandes operadoras nacionais, provedores regionais,
além de opgOes via satélite para areas mais remotas. No entanto, para 6rgdos publicos, a contratacdo desses
servigcos necessita de especificagbes mais rigorosas - devido a seguranca contra ataques, além de exigir uma maior
disponibilidade e garantia de banda. Diante desse cenario, encontramos as seguintes alternativas:

1. Provedores Regionais/Locais Especializados;

2. Redes de Governo (Rede Serpro) - que fornece conectividade exclusiva, além de servigos de gerenciamento de
redes locais em 6rgédos publicos;

3. Telebras - empresa estatal vinculada ao Ministério das Comunica¢des que atua no fornecimento de internet e
solucdes de conecticidade em 6érgaos publicos;

4. Contratacéo de link dedicado, bastante utilizada em sedes administrativas e redes corporativas

6de 13



9. Analise comparativa de solucoes

Por se tratar de contratacdo voltada a Superintendéncia do IBAMA/PI, entidade integrante da Administracéo Publica,
identificamos as seguintes opc¢des para o fornecimento de internet:

1. Provedores Regionais Especializados, como por exemplo Ligga Telecom, Algar telecom, entre outras
2. Redes de Governo

3. Telebras

4. Contratacéo de link dedicado

Vamos a analise das alternativas encontradas:

PROVEDORES REGIONAIS

A banda larga regional, embora mais acessivel financeiramente, € bastante € vulnerivel a ataques - em virtude de
sua infraestrutura compartilhada com outros usudrios. E também mais sujeita a oscilagdes e geralmente o prazo para
reparo em caso de falhas € maior, o que prejudicaria a continuidade - principio fundamental dos servicos publicos. O
compartilhamento também n&o assegura a velocidade total contratada (garantia de banda), também ndo ha simetria
de conexdo entre downloads e uploads, fator relevante a ser considerado para o atendimento a demanda de 6rgaos
publicos.

REDES DE GOVERNO (SERPRO)

Trata-se de rede gerenciada, incluindo além da conectividade uma oferta integrada de servigcos (seguranca e
monitoramento). E uma alternativa direcionada ao setor publico, oferecendo alta seguranca e controles sofisticados
para dados sensiveis, seguindo os padrdes rigorosos de conformidade exigidos pela Administracdo Publica Federal.
E referéncia em sigilo de dados e protecdo anti-DDoS.

A conexdao segura facilita o acesso a sistemas integrados a Receita Federal (SIAPE, SIAFI), utilizados nas atividades
da Superintendéncia, garantindo a integridade e confiabilidade dos dados. Possui alta disponibilidade e baixissima
laténcia, o que garantiria a ininterruptividade das atividades laborais do 6rgao.

As desvantagens séo decorrentes da baixa flexibilidade em contratar com a empresa estatal - em razdo das camadas
adicionais de servi¢cos que nao se mostram essenciais frente a estrutura atual da Superintendéncia, tornando-se uma
opc¢éo mais dispendiosa para a entidade.

TELEBRAS

A Telebras fornece servigos de internet e solu¢des de conectividade para 6rgaos publicos, possuindo um papel muito
importante na infraestrutura tecnoldgica do governo. Seus principais aspectos positivos sdo a conectividade em areas
remotas e a seguranca dos dados, fator muito relevante para comunicacdes estratégicas de Estado. Até o ano de
2020, a empresa era a responsavel por operar a rede privativa da Superintendéncia, mediante contrato centralizado
com o IBAMA Sede.

No entanto, a concentracdo dos servicos no Ibama Sede ndo suportava o grande nimero de acessos simultaneos,
acarretando em lentiddo e quedas habituais na rede, impactando negativamente na produtividade dos servigos e
colaboradores da Superintendéncia, causando a interrupcdo dos servicos da instituicdo.

LINK DEDICADO
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E uma solucéo voltada para locais que exigem estabilidade na conex&o, como no caso da Superintendéncia. Por se
tratar de um 6rgdo publico, suas atividades ndo devem ser interrompidas (principio da continuidade dos servicos
publicos).

A exclusividade de conexao entre a contratante e o provedor apresenta os seguintes beneficios:
1. Maior velocidade, o que elimina interferéncias e lentiddo em horarios de pico;

2. Simetria entre uploads e downloads, fundamental para o envio de arquivos mais robustos e a utilizacdo de sistemas
em nuvem;

3. Baixa laténcia, garantindo que a rede nao sofra quedas e assegurando a ininterruptividade dos servicos. Em termos
percentuais, o provedores chegam a fornecer indices de disponibilidade muito pr6ximos a 100%

4. IP Fixo Préprio, o que facilita a configuracdo de servidores internos, sistemas de monitoramento e conexdes VPN
seguras para os servidores em trabalho remoto;

5. Seguranga - em virtude da exclusividade, hd uma reducgéo significativa na exposi¢cao a ameacgas (virus, malwares,
entre outros), bastante comuns em redes compartilhadas

10. Registro de solucoes consideradas inviaveis

Apoés andlise de vérias opcdes de mercado concluiu-se que algumas das possibilidades encontradas ndo atendem a
demanda da Superintendéncia. Essas alternativas estdo elencadas logo abaixo:

REDES DOMESTICAS (PROVEDORES REGIONAIS)
N&o sdo recomendadas por diversos fatores, dentre os quais podemos destacar:

1. A divergéncia com as diretrizes governamentais de protecdo de dados - 6rgaos publicos devem seguir a Lei Geral
de Protecédo de Dados (LGPD) - que exige criptografia robusta para assegurar a confidencialidade e integridade de
informacdes dos usuarios. Essas redes facilitariam invasdes em massa de virus, malwares, entre outros - além do
vazamento de dados, em razédo da auséncia de IP Fixo, algo raramente disponivel em redes domésticas.

2. Baixa disponibilidade e velocidade - o compartilhamento da rede causa lentiddo e quedas recorrentes, causando a
interrrupcdo de servicos. Também destacamos a auséncia de contratos de Nivel de Servico (SLA) para garantir
suporte técnico rapido e compensacdes por tempo de inatividade.

3. Assimetria de velocidades, visto que para consumo doméstico downloads sdo priorizados. Orgédos publicos
necessitam de alto upload para o encaminhamento de um grande volume de dados e manter sistemas em nuvem
funcionando adequadamente. Essa caracteristica também ¢é relevante para outras atvidades, como
videoconferéncias.

REDES DO GOVERNO

Destacamos os fornecidos pelo Servico Nacional de Processamento de Dados (SERPRO). Possui diversos aspectos
positivos, dentre os quais podemos destacar a seguranca oferecida - atendendo aos protocolos de confidencialidade
e exigéncias dos 6rgdos publicos. Possui alta performance e disponibilidade, fator essencial para manter a
continuidade dos servicos da contratante. As velocidades de uploads e downloads também sdo semelhantes, ideal
para a manutencdo das acfOes da contratada que necessitem de sistemas em nuvem e o envio de arquivos
/documentos complexos.
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Sua desvantagem sédo os elevados custos de manutencédo - mais onerosos do que contratos diretos com empresas do
mercado, em virtude de se tratar de um servico de gerenciamento de rede com soluc¢des integradas. Essa opcao
oferece camadas adicionais de funcionalidades que ndo sdo essenciais ao desenvolvimento das atividades da
Superintendéncia.

TELEBRAS

Embora permaneca com um papel relevante como fornecedor aos 6rgados publicos - principalmente por alcancar
areas de dificil acesso - possui menor eficiéncia tecnoldégica comparada as empresas privadas com servicos similares.

Atuou durante um longo periodo operando a rede privativa do IBAMA/PI, através de contrato centralizado pela Sede
da entidade, em Brasilia/DF. Durante os ultimos anos de vigéncia, 0s servigcos geraram a insatisfacdo dos usuarios -
devido as quedas recorrentes na conectividade, prejudicando os compromissos, funcdes e atividades laborais das
Superintendéncias.

A centralizagdo do contrato na Sede também gerou morosidade na resolugdo das quedas de conexdo, que néo
poderiam ser resolvidas por equipes de Tl locais, paralisando muitas vezes as atividades da entidade. Diante desse
cenario, o contrato foi rescindido, adotando-se a descentraliza¢éo da contratacdo e cada Superintendéncia.

11. Analise comparativa de custos (TCO)

Considerando que os servicos de acesso a internet banda larga nos érgdos publicos sdo contratados através de
demanda (uso), atendendo as especificidades de cada instituicdo - notadamente no que diz respeito a velocidade
contratada e a necessidade ou ndo de servicos adicionais agregados - ndo € possivel precisar com exatidao os
custos financeiros de cada uma das alternativas encontradas.

Buscamos, entdo contrapor, sem valores especificos, 0s aspectos econdmicos de cada solucao.

. LINK DEDICADO
CRITERIO — |PROVEDORES (com REDE SERPRO| TELEBRAS
ECONOMICO REGIONAIS N

REDUNDANCIA)
Custo Mensal Direto Baixo Médio Alto Médio
Custo de Gestéao Baixo Baixo Baixo Médio
Interna
Custo de ; i i
Indisponibilidade Alto Muito baixo pave Ao
FIeX|b|dad~e da Baixo Alta Baixo Baixa
Contratagao
Ef,ICI(_-:‘nCIa do Gasto Baixo Alta Média Baixa
Publico
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Examinando as opcdes acima e ressaltando que as contratagfes da Administracdo Publica dever&o obrigatoriamente
gerir recursos de modo equilibrado - evitando considerar somente aspectos orcamentarios - mas ponderando outros
requisitos que alcancem a solu¢do mais vantajosa, concluimos que a contratacdo de acesso a internet banda larga,
com redundéancia é a melhor alternativa para o atendimento das necessidades da Superintendéncia.

12. Descricao da solucao de TIC a ser contratada

Considerando as solucdes de mercado identificadas para os servicos de fornecimento de internet banda larga em
atendimento a demanda da Superintendéncia do IBAMA/PI;

Considerando os aspectos tecnologicos positivos e negativos das alternativas encontradas, em observancia aos
principios da eficiéncia e eficacia que devem nortear as contratagfes publicas;

Considerando os custos que cada opcéo oferece, em atendimento ao principio da economicidade - que deve estar
obrigatoriamente presente em certames publicos;

Concluiu-se que a solugdo mais adequada as necessidades do 6rgdo seria a contratagdo de internet banda larga
mediante link dedicado, com redundéancia (link suplementar), conforme justificativa inserida na Clausula Nona (Analise
Comparativa de Solug6es) desse Estudo Técnico Preliminar.

13. Estimativa de custo total da contratacao
Valor (R$): 24.971,95

A estimativa de valor da contratacdo foi efetuada mediante consultas a contratacdes similares de outros entes
publicos - através do Painel Nacional de Compras Publicas (PNCP) e fornecedores - conforme documentos SEI!
27096915 e SEI'27096968. Incluiu-se também o valor de nossa contratagéo atual.

O método adotado como medida aritmética foi a média dos valores coletados, em razdo do baixo coeficiente de
variacdo entre as pesquisas. Maiores detalhamentos acerca da andlise critica dos pregos coletados estdo contidos
na Nota Técnica 9 (27101370), inserida aos autos do processo.

14. Justificativa técnica da escolha da solucao

A contratacdo dos servicos de acesso a internet através de link dedicado, com redundancia, junto a fornecedor
especializado se mostra a mais vantajosa das alternativas, pelos seguintes fundamentos:

1. Maior economicidade - apresentando o menor custo global em relagcdo as demais opgoes;

2. Eficiéncia - a solucdo atende integralmente as necessidades da Superintendéncia, proporcionando o uso racional
de seus recursos;

3. Continuidade - a redundancia (link suplementar), mitiga o risco de quedas e paralisacéo de servigos

4. Confiabilidade - trata-se de solucdo atualmente adotada pela contratante, com resultados satisfatorios entre os
usuUarios;

5. Flexibilidade - possibilidade de ajustes contratuais, caso ocorra variabilidade na demanda (acréscimos/supressoes)
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15. Justificativa economica da escolha da solucao

Para a escolha da solugéo, foram averiguados além dos custos orcamentarios, 0s operacionais, 0s de gestao/suporte
e por ultimo os custos de indisponibilidade do servigo para o érgéo.

A melhor escolha nas contratacfes da Administracdo Publica ndo é sindnimo de optar pela op¢cdo mais barata, mas
sim pela que possui 0 menor custo total aliado aos maiores beneficios ofertados. Portanto, sob o viés econdémico, a
contratacdo de fornecimento de servicos de internet banda larga através de link dedicado, com redundéancia
apresenta a melhor alternativa custo beneficio para a Superintendéncia.

A solugéo possibilita a otimizacdo dos recursos publicos, ao se restringir aos servigos estritamente necessarios ao
atendimento da demanda da contratante, diferente das solu¢des integradas que geram custos adicionais.

A implementacg&o do link suplementar mitiga os riscos de quedas na conexao, garantindo a continuidade dos servigos
fornecidos pela entidade.

Considerando o histérico de execucdo satisfatério dessa solucdo dentro da Superintendéncia, conclui-se que a
alternativa possui eficéncia alinhada ao principio da economicidade, que devem obrigatoriamente nortear todas as
contratac6es da Administracédo Publica

16. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

A contratacdo de servicos de acesso a internet banda larga através de link dedicado com redundéncia € uma solucao
estratégica para garantir a continuidade dos servigos oferecidos pela Superintendéncia, em razado de sua alta
disponibilidade.

A continuidade dos servigos traz um impacto positivo na produtividade dos servidores e colaboradores, garantindo o
pelo funcionamento das atividades laborais. Por consequéncia, garante protecao aos direitos dos usuarios, criando
uma relacdo de confiabilidade entre os cidadaos e a instituicdo.
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17. Providencias a serem Adotadas
Apos a concluséo do certame e assinatura do contrato serdo necessérias as seguintes providéncias:

1. Identificacéo, pela area técnica da contratante, de possiveis falhas de transicdo entre os links - evitando, desse
modo, interrupgdes nas atividades laborais da Superintendéncia;

2. A operadora deverd oferecer IP Fixo Proprio para a contratante, para hospedar os servidores e servigos do 6rgao;

3. A contratante devera estabelecer periodo experimental de testes (recebimento provisério do objeto), antes do
recebimento definitivo do servico, para avaliar a estabilidade e a velocidade da conexao;

4. A contratada devera nomear responsavel pela fiscalizacdo dos servigos, que devra acompanhar toda a execucgéo
do objeto contratual.

18. Declaracao de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratagdo.

18.1. Justificativa da Viabilidade
Considerando a andlise das solu¢des de mercado encontradas pela equipe de planejamento;

Considerando a comparacgéo entre as alternativas - tanto nos aspectos técnicos de cada op¢do como também nos
econdmicos;

A equipe de planejamento atesta a viabilidade da presente contratagéo. Ressaltamos a necessidade de se observar o
previsto no mapa de riscos referente ao certame, com a implementacéo de ac¢des preventivas e de contingéncia para
mitigar/solucionar riscos e crises inerentes ao objeto contratado.

19. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horario oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

THAIS CRISTINA MATOS CARDOSO

Pregoeiro

1Y
tf Assinou eletronicamente em 18/05/2026 as 15:27:32.

DENISE LYS CORDEIRO DOS SANTOS
Equipe de apoio
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https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm

JOSE PEREIRA DA SILVA
Equipe de apoio

1Y
tf Assinou eletronicamente em 18/05/2026 as 15:31:12.
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